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Sayin Webasto musterisi,

yeni ThermoCall TC4 rinlni satin aldiginiz icin tesekkir ederiz. Bu trln ile Webasto
park isiticiniz igin konforlu ve yenilikgi bir kontrol olanagi hizmetinize sunulmaktadir.

1 Dokumana dair aciklamalar

Elinizde bulunan bu kullanim kilavuzu, monte eden Webasto tamir atdlyenizin veya
servis biriminin agiklamalari ve montaj kilavuzu icin bir tamamlayicidir ve ThermocCall
TC4 cihazinin fonksiyonlarini bir kez daha &zetler.

Asagidaki sembol ile 6zel durumlara isaret edilmektedir:

UYARI
@ Teknik bir 6zellik hakkinda uyari

2 Genel bilgiler

Cihazin isletimi icin sevkiyat kapsaminda yer almayan bir SIM kartina ihtiyac vardir.
Webasto, kullanilan SIM kartina iliskin olarak herhangi bir garanti veremez. Munferit
durumlarda calistigi ayrica kontrol edilmelidir. SIM kartinizla ilgili ilave bilgiler icin
lGtfen Grinin montaj talimatina bakin. Lutfen GSM modulinin isletime alinmasi
esnasinda SIM kartinda bulunan tiim olasi verilerin silinecegini dikkate alin. Sinirlara
yakin bélgelerde veya yurt disinda, roaming ucretleri nedeniyle cihazin kullanimim ¢ok
daha ylksek maliyetlere neden olabilir. Yurt ici ve yurt disi arama veya SMS
gonderimleri nedeniyle ortaya ¢ikan isletim maliyetleri ile ilgili olarak lutfen hizmet
saglayicinizdan bilgi alin. ThermoCall TC4 cihazinin geri bildirim fonksiyonunun
kullanilmasiyla ortaya cikan isletim giderleri ile ilgili hi¢ bir sorumluluk kabul
edilmemektedir. Geri bildirim fonksiyonu deaktive edilebilir. Daha ayrintili bilgiler, olasi
SMS komutlarinin listesinde bulunmaktadir.

UYARI

- Oneri: Kontér yiiklemeli faturasiz kartin yuklenmesi

- Bu kullanim kilavuzu sadece V6.1.0 ve daha gtlincel Firmware suriimu
olan ThermoCall TC4 cihazi icin gecerlidir (Entry, Parca no. 9032125A
veya daha yiiksek) veya V5.1.0 ve daha giincel (Advanced, Parca no.
9032140A veya daha yiiksek). Kimlik numarasi alici tizerinde tanimlidir.



3  Kullanim

ThermoCall TC4 ile park isitmasini mesafeden bagimsiz olarak devreye alabilir veya
devreden ¢ikartabilirsiniz. Kullanim SMS, sabit veya mobil hatlardan arama veya
ThermocCall App ile gerceklesir. Kumanda elemani olarak genelde tiim cep ve sabit
telefonlar kullanilabilir.

Araciniza monte edilmis olan park isitmasi ve havalandirmasi ThermoCall TC4 cihaziile
en kolay sekilde kullanilabilir.

Bu cihazla asagidakileri yapabilirsiniz:

— Devrede olma siresini segmek
— Devreye girme zamanini ilk 24 saat icin 6nceden programlamak.

— Park isitmasini akilli telefon uygulamasi ile kumanda etmek.Apple, Windows
Phone 8 ve Android akilli telefonlar icin mobil uygulamalar “App” sunulmaktadir.
Bunlar ilgili App magazalarinda bulunabilir. Kullanilabilir aciklamalari da ayni
yerde bulabilirsiniz.

S=a

UYARI

Latfen ThermoCall TC4 cihazini isletmeye almadan 6nce Webasto park
isitmasi genel kullanim kilavuzunu ve baglanti yapisi icin aracinizin
konumunu dikkate aliniz.

Isitma modunda araci terk etmeden 6nce arag isiticisini “ilik” ayarina
getirin. Arag fani isitma ve havalandirma modunda 3 kademeli fanda 1.
kademeye ve 4 kademeli fanda 2. kademeye ayarlanmalidir. Kademesin
fanda en az fan kapasitesinin 1/3 ayarina getirin.

Hem Thermo Top E/C hem de Thermo Top Evo isiticilarinda bizim
Onerimiz, akiiniin bosalmasini dnlemek icin 1sitma stiresini daha sonra
yapacaginiz surus stresine uygun olarak ayarlamanizdir. Yakl. 30
dakikalik bir stirlis stiresinde (basit mesafe), 1sitma stresini 30 dakika
olarak ayarlamanizi 6neriyoruz.GSM modiilii fabrika ayari olarak 30
dakika i1sitma seklinde ayarlanmistir. Isitma stresi 5 ile 120 dakika
arasinda ayarlanabilir. Bununla ilgili detay bilgiler bundan sonraki
sayfalarda yer almaktadir.

SMS fonksiyonu olmayan sabit hatli bir telefon, sayet telefon numarasi
yetkilendirilmisse sadece ThermoCall cihazinin aktive veya deaktive
edilmesi icin kullanilabilir. ThermoCall TC4 cihazinin erisim kodunun
standart deger olan 1234 degderinden kisisellestiriimis bir koda
cevrilmesi nerilir. Daha detayl bilgiler 16 “SMS komutlari erisim kodu,
fabrika ayarlari ve firmware surimleri” Sayfa 14 béllimiinde yer
almaktadir.



4 Kullanim ve Programlama

ThermocCall TC4 cihazi yetkilendirilmis telefon numaralarinin girilmesinden sonra
(Entry: 5 numaraya kadar, Advanced: 15 numaraya kadar) fabrika ayarlariyla aninda
kullanima hazirdir. Telefon numaralarinin programlanmasiyla ilgili daha detayli bilgileri
litfen asagida yer alan olasi SMS komutlari listesinden edinin.

Esas olarak Webasto park isitmasini aktive etmek icin asagida belirtilen yontemler
vardir:

«  Park isitmasi veya park havalandirmasi*, dogrudan aramak suretiyle “acmak”
veya “kapatmak”.

«  Park isitmasi veya park havalandirmasi*, SMS komutu géndermek suretiyle
“acmak” veya “kapatmak”.

«  Park isitmasi veya park havalandirmasi*, SMS komutu géndermek suretiyle 24
saat 6nceden programlamak.

UYARI
@ *: eger varsa

5 Fonksiyon derlemesi Entry

Fonksiyon Arama  SMS App
Isitictyl Agmak / Kapatmak v
Isitma modu ve hedef sicakligiyla komutun %

detaylandiriimasi (kuru tip isitici)

Telefon numarasini kayda almak / silmek

Maks. kaydedilebilen telefon numarasi

AN G INIER NI N
NG NE N

X | x| %

Durum sorgusu

w



6 Fonksiyon derlemesi Advanced

Fonksiyon

Isiticryr Acmak / Kapatmak

Arama

v

SMS

>
©
©

Isitma modu ve hedef sicakligiyla komutun
detaylandiriimasi (kuru tip isiticr)

x

Mod secimi: Isitma veya havalandirma

Surenin ayarlanmasi

Telefon numarasini kayda almak / silmek

AN AN ERNIIN

Maks. kaydedilebilen telefon numarasi

-
ul

Baslama / Harekete ge¢gme zamanini ayarlamak

HTM fonksiyonlari icin konfor kademesi secimi

Individual Select

Durum sorgusu

Sicaklik sorgusu

X | X | X | X | X |X|X|X|X

AN NN
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7 Arama ile kullanim

ThermocCall TC4 cihazinda bulunan SIM kartinin numarasini arayin. ThermoCall TC4

cihazinin aranacag telefon numaralarinin énceden cihaza kaydedilmesi

gerekmektedir, bkz. SMS komutlari. Baglanti basariyla kuruldugunda ThermoCall TC4

cihazi aramayi bir ses ile onaylar.

« Isiticidevre dislysa, ThermoCall TC4 cihazi aramayi 3 adet ses ile onaylar. Baglanti
kesildikten sonra park isitmasi veya park havalandirma isletimi ayarlanmis stire
icin baslatilir (fabrika ayar 30 dakika). Araca monte edilmis olan butonun kontrol

15191 yanar.

+ Isitici devredeyse, ThermoCall TC4 cihazi aramayi 2 adet ses ile onaylar. ilgili
isletim modu sonlandirilir. Butondaki kontrol lambasi isletim modunu gdsterir.

Eger ThermoCall TC4 cihazi kayitl olmayan bir numaradan aranirsa, baglanti GSM
modiilu tarafindan herhangi bir geri bildirim olmaksizin kesilir. Isiticinin ilgili isletim

durumu degistirilmez.

IS



8 Buton ile kullanim

ThermoCall TC4 cihazinin teslimat kapsaminda, entegre edilmis bir kontrol isigi olan
bir buton bulunur ve kolay gortlebilir sekilde araca monte edilmistir. Buton hem
cihazin kullanimi amacini tasimakta hem de anlik isletim durumunun gésteriimesine
yaramaktadir. Cihaz buton ile manuel olarak devreye alinip devreden
cikartilabilmektedir.Isitici, butona basildiginda devredeyse, bu durumda anlik ilgili
isletim durumu sonlandirilir.Arzu edilirse, gdsterge deaktive edilebilir. Bunun igin
butonu en az 5 saniye basili tutun. Ayni islem yeniden aktive etmek icin de
kullanilmalidir. Butondaki kontrol isigi yardimiyla farkli isletim modu gésterilir. Daha
fazlasi icin 17 “Buton geri bildirimleri ve yardimlar” Sayfa 15.

UYARI

@ Gosterge fonksiyonu deaktive edilmisse, bu durumda kontrol 1siginin
calistigi dlzenli araliklarla kontrol edilmelidir. Bunun icin isiticiyr acin ve
|s(|jtma fonksiyonunun kontrol isigi ile gosterilip gosterilmedigini kontrol
edin.

9 App ile kullanim

SMS kontroliinin tiim fonksiyonlarina App tzerinden daha konforlu bir sekilde
ulasilabilir.Kolay app kurulumu icin QR kodu:

=] =]

i
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10 SMS ile kullanim

Asagidaki listede verilen komutlar SMS ile ThermoCall TC4 cihazina génderilir. ilgili
fonksiyonlar aktive veya deaktive edilir.Bazi geri bildirimlerde belirtilen sicakliklar
referans degerlerdir ve montaj yerine gére degiskenlik gosterebilir.

UYARI
@ - SMS komutlari bosluksuz olarak tek kelime seklinde girilmelidir. Biiyiik
veya kiiciik harf kullanimi 6nemli degildir.
- Olasi giris hatalari icin de geri bildirim fonksiyonu deaktive edilebilir.

11 Kullanim ve programlama icin standart

SMS komutlari

Asagidaki tabloda SMS komutlari icin standart deger araliklari ve fabrika ayarlar yer
almaktadir:

Aciklama isletim modu Olasi deger Fabrika ayar
isletme stiresi Isitma ve 5 - 120 dakika 30 dk.
Havalandirma
Nominal sicaklik*  |lsitici 5°C - 35°C 21°C
Mod Isitic Economic/Normal/ Normal
Boost

(g UYARI
*: Kuru tip isitici icin gegerli, fonksiyon monte edilmis modele
baghdir

E = ThermoCall TC4 Entry , A = ThermoCall TC4 Advanced, 1234 = Erisim kodu 6rnegi,
X = Kullama tarafindan niimerik giris

SMS komutu Fonksiyon / Aciklama Fabrika

ayari
1234HEATERTYPE: |ThermoCall, su istticisi ayarina donGstardlir. | Suisitma | v/| v/
WATER cihazi
1234HEATERTYPE: [ThermoCall, kuru tip isitici ayarina Kurutip | v/ V]
AIR donastaralar. Isitici




E = ThermoCall TC4 Entry , A = ThermoCall TC4 Advanced, 1234 = Erigsim kodu drnegi,

SMS komutu

START

Fonksiyon / Aciklama

Park isitmasi / havalandirmasi devreye alinir
ve son olarak secilen ayarlar kullanilir. Olasi
ayarlar isiticiya baghdir. E§er su ana kadar
herhangi bir ayar yapiimamissa, bu durumda
fabrika ayarlar kullanilir.

X = Kullania tarafindan niimerik giris

Fabrika

ayari
WINTER

Isitici modu geri bildirimi*:
ECONOMY, NORMAL veya BOOST

NORMAL

Havalandirma modu geri bildirimi* (su isitma
cihazlar icin gecerli degil)
SPEED1 ila SPEED4

SPEED2

Sicaklik geri bildirimi* / Hedef sicaklik geri
bildirimi*

21°C

E A

V|V

Calistirma stresi

30 dk.

S=a

UYARI
*: eder varsa

STARTXXXX

Park 1sitmasini / havalandirmasini belirli bir
zamanda agmak.

Ornegin: START0700

Park i1sitmasi / havalandirmasi saat 07:00 ‘de
devreye alinir ve son olarak secilen ayarlar
kullanilir. Ayarlama olanaklart SMS komutu
START 'da oldugu gibi geri bildirilir (isitici ve
modeline bagli olarak).

Bkz. START

x|V

1234HTMLEVEL:X

Konfor kademesini se¢cmek.

HTMLEVEL:0 )

HTM fonksiyonu devre disi birakilir. Ornegin:
Park isiticisi belirli bir saatte baslatilir.
Ornegin: Park isitmasi / havalandirmasini saat
07:00 'de baslatmak icin START0700.

Isitma stresi secilen konfor kademesi ve i¢
ortam sicakligina bagl olarak otomatik
hesaplanir. Aracin i¢ sicakligina ve secilen
konfor kademesine bagli olarak Heating-
Time-Management (Isitma Zaman Yonetimi)
Isitma siresi ve Isiticinin devreye alinma
zamaninin hesaplanmasini gerceklestirir.
Konfor kademesinin secimi, X=1 (ila 5).
Aracin i¢ sicakligina ve secilen konfor
kademesine bagli olarak Heating-Time-
Management (Isitma Zaman Ydnetimi) isitma
stresi ve Isiticinin devreye alinma zamaninin
hesaplanmasini gerceklestirir.

HTMLEVEL:
3

x|V




E = ThermoCall TC4 Entry , A = ThermoCall TC4 Advanced, 1234 = Erigsim kodu drnegi,

SMS komutu

Fonksiyon / Aciklama

X = Kullania tarafindan niimerik giris

Fabrika

ayari

E A

STARTXXXX:XX:X |Kuru tip isitict icin START ve STARTXXXX 30 dk. V|V
XXXXXX:XXXXXX |komutlarinin genisletiimesi. Fonksiyonlarin N
kullanilabilirligi monte edilmis olan kuru tip 21°C
1sitict modeline baglidir.
Tlm komutlar opsiyoneldir. Komutlarin NORMAL
siralamasi serbest sekilde secilebilir. SPEED2
Bir komut veriimemisse, bu durumda kayth
olan son ayarlar kullanilir. Fazla olan komutlar | HTMLEVEL
ihmal edilir. 2
Ornegin: START0700:25:ECONOMY:SPEED1
Park isitmasi / havalandirmasi saat 07:00 'de
devreye alinir
Isitma modunda hedef sicaklik 25°C olarak
secilir, Economy modu olarak.
Havalandirma modunda havalandirma
kademesi 1 secilir.Geri bildirim SMS komutu
START gibi.
STOP Park 1sitmasi / havalandirmasi devreden --- VR4
cikartilir veya 6dnceden ayarlanmis olan
zaman deaktive edilir.
STARTAUX Programlanan zaman igin analog ilave gikis --- x|V
aktive edilir.
STOPAUX Analog ilave ¢ikis deaktive edilir. --- x| V]
STOP2
WINTER ThermoCall TC4, havalandirmadan isitma WINTER | v/] v]
moduna geger.
SUMMER ThermocCall TC4, 1sitmadan havalandirma WINTER | x| v]
moduna geger.
AUTOMODE:XX  |Ayarlanmis olan havalandirma sicaklik WINTER | x| V]
degerinin Uzerinde, ayarlanmis olan i1sitma
sicakliginin altinda. 5 °Cila 35 °C arasinda bir
sicaklik degeri XX ayarlayabilirsiniz.
Ayarlanmis olan degere ulastiktan sonra
ThermoCall TC4 otomatik olarak
havalandirma moduna gecer.
TEMP GSM modiilindeki anlik sicaklik veya kabin - x|V
sicakligl (mevcut harici sensér olmasi
durumunda) goénderilir.




E = ThermoCall TC4 Entry , A = ThermoCall TC4 Advanced, 1234 = Erigsim kodu drnegi,

SMS komutu

X = Kullania tarafindan niimerik giris

Fonksiyon / Aciklama Fabrika E A
EVEL

Isitma veya havalandirma modunun aktif
olup olmadigini gdsterir. Eger 1sitma veya

havalandirma modu aktifse, kalan calisma
stiresi gosterilir.

Aynisi aractaki ikinci bir isitici igin (ThermoCall
TC4 Entry icin degil) gosterilir. Ayni sekilde
anlik sicaklik ve aractaki elektrik gerilimi
gosterilir.




12 Telefon

numaralar ve geri bildirimler

icin SMS komutlari

SMS komutu

1234ACCLIM:XXXXX

E = ThermoCall TC4 Entry , A = ThermoCall TC4 Advanced, 1234 = Erisim kodu drnegi,

= Kullaniai tarafindan niimerik girig

Fabrika E A
EVELEL]

Fonksiyon / Aciklama

Cagri numaras! yetkilendirmesi.
ThermoCall TC4 cihazinin dogrudan arama
ve SMS ile aktive edilebilecegi en fazla 5
numarayi kaydeder. Hafizaya alinmis olan
tiim numaralar silinir.

1234ACCLIMADD: XX
XXXXX

Cagri numaras! yetkilendirmesi. ---
ThermoCall TC4 cihazinin dogrudan arama
ve SMS ile aktive edilebilecegi en fazla 5
numaray! kaydeder.

Telefon numaralar kayda alinmis olan
numaralara eklenir.

UYARI
— Bir numaranin son 7 hanesini girmek yeterlidir.

— ThermoCall TC4 Entry icin en fazla 5 adet numara
kesintisiz olarak iki nokta Ust Uste ile ayrilarak girilebilir.
ThermoCall TC4 Advanced icin en fazla 15 numara
kaydedilebilir. Ornegin:
1234ACCLIMADD : XXXXXXX X XXX XXX

— Maks. numara sayisi (Entry 5, Advanced 15) asildiginda,
ThermoCall TC4 cihaz bir hata bildirimi génderir.

1234ACCLIMREMOV
EXXXXXXXX

Mevcut listede yer alan en fazla 5 telefon --- VY]
numarasini grup olarak siler. Birden fazla
numara giriliyorsa, bunlarin tek sira halinde
kesintisiz olarak ve sadece iki nokta Ust tiste
ile ayrilarak girilmesi gerekir. Ornegin:
1234ACCLIMREMOVE: XXXXXXXXXXXXX
X Burada numaralarin tam olarak

kaydedildigi gibi girilmesi gerekmektedir.

1234ACCLIMREMOV
E:ALL

Mevcut listedeki tim telefon numaralarini ---
siler.
Ornegin: 1234ACCLIMREMOVE:ALL

==

UYARI

Sildikten sonra yeni bir telefon numarasinin yetkilendirilmesi,
SMS komutu 1234ACCLIM:XXXXXXX ile yapilir.

1234ACCLIMLIST

Girilmis olan telefon numaralarinin bir - VY
listesini verir. Ornegin: 1234ACCLIMLIST

10



E = ThermoCall TC4 Entry , A = ThermoCall TC4 Advanced, 1234 = Erisim kodu drnegi,

SMS komutu

=

X = Kullama tarafindan niimerik giris

Fonksiyon / Aciklama Fabrika E A

ayarlari

UYARI

SMS komutu 1234ACCLIMLIST ile, SMS basina kaydedilmis
olan numaralardan 5'erli gruplar halinde en fazla 3 geri bildirim
SMS ile génderilir.

1234ACCLIM:ON Dogrudan aramada numara ON Vv
sinirlandirmasini aktive eder.
1234ACCLIM:OFF Dogrudan aramada numara ON Vv
sinirlandirmasini deaktive eder (ThermoCall
TC4 istenilen her tirlG telefon numarasi ile
aktive edilebilir).
1234NBANK:XXXXX: [Maks. bes telefon numarasi kaydedilir ve Herhangi | x| v/
XXXXX bunlar bir sicaklik alarmi, opsiyonel olarak bir
baglanmis bir alarmin devreye girmesi, veya | numara
harici bir sicaklik sensérinlin arizalanmasi/ | hafizaya
devre disi kalmasi durumunda alinmadi
bilgilendirilirler.
1234I1BANK: " Giris komutu” (maks. 20 karakter) Girig aktif | x| v/
"Girig komutu”. tanimlanabilir. ThermoCall TC4 6rnegin
opsiyonel bir alarm cihazindan giris sinyali
gelmesi durumunda tanimli bir “giris
komutu” (6rnegin “Hirsizlik alarmi) olan bir
SMS génderir.

S=a

UYARI

Alarm metni (1234NBANK ve 1234IBANK igin):

ThermoCall TC4 opsiyonel olarak aracta bulunan bir alarm
sistemi ile akuple edilebilir. Alarm tetiklendiginde, eger
fonksiyon aktif ise, SMS ile bilgilendirilirsiniz. Daha detayl bilgi
icin lutfen ThermoCall TC4 montaj talimatindan edinin

1234DTMF:ON Dogrudan aramada DTMF sesli geri ON aR'4
bildirimini aktive eder.

1234DTMF:OFF Dogrudan aramada DTMF sesli geri ON vV
bildirimini deaktive eder.

@ UYARI

Aramanin ThermoCall tarafindan yanitlanmasi maliyete neden
olur (arama fonksiyonu).

1234ASPONSE:ON  |Her SMS komutu bir cevap komutu ile ON Vv
onaylanir.

1234ASPONSE:OFF  |Cevap SMS fonksiyonu deaktive edilir. ON Vv

11




13 Isitma ve havalandirma siiresi ayarlama

SMS komutu

E = ThermocCall TC4 Entry , A = ThermoCall TC4 Advanced, 1234 = Erisim kodu 6rnegi,
X = Kullaniai tarafindan niimerik giris
SMS komutu Program fonksiyonu / Aciklamasi  Fabrika E A
ayari

1234TIMERT:XXX  [Isitma veya havalandirma siresinin 5 ila v v
120 dk. arasinda girilmesi

1234TIMERAUX:XXX |Aktivasyon suresi girisi 5 ile 120 dk. 30dk. | x [V
arasinda.

14 Harici sicaklik sensori ilave SMS

komutlan

E = ThermoCall TC4 Entry , A = ThermoCall TC4 Advanced, 1234 = Erisim kodu 6rnegi,|
X = Kullania tarafindan niimerik giris|

SMS komutu Fonksiyon / Aciklama

TEMP GSM moduliindeki anlik sicaklik veya
kabin sicakligi (mevcut harici sensor
olmasi durumunda) génderilir.
TEMPSTATUS /Anlik sicakligi ve alt ve Ust sicaklik sinirlari --- x [V
icin alarm statlsunt (ON/OFF) gosterir.
1234LOTEMP:XX  |Alt sicaklik sinirini belirler ve aktive eder. OFF x [V
Bu sicakligin altinda kalinmasi durumunda
alarm verilir.

1234HITEMP:XX  |Ust sicaklik sinirini belirler ve aktive eder. OFF x [V
Bu sicakligin ustline ¢ikilmasi durumunda
alarm verilir.

1234LOTEMP:OFF  |Alt sicaklik sinirt icin sicaklik alarmini --- X
deaktive eder.
1234HITEMP:OFF  |Ust sicaklik sinirt icin sicaklik alarmini --- x|V
deaktive eder.

<\

12



15 icin ilave SMS komutlari Webasto

Individual Select

E = ThermoCall TC4 Entry , A = ThermoCall TC4 Advanced, 1234 = Erisim kodu 6rnegi,
X = Kullania tarafindan niimerik giris

SMS komutu Fonksiyon / Aciklama Fabrika E A
ayari

1234COMFORT:X Webasto Individual Select ¢evriminin x|V
secilmesi.
X=0: Standart mod
I¢ ortam ve motorun esit olarak
Isinmasi
X=2: Kombi modu
Zaman kaydirmali motor I1sitmayla
birlikte i¢ ortamin hizl sekilde
1sitilmasi
X=4: I¢ ortam modu
Sadece i¢ ortamin hizli isitilmasi

STARTAUX Eger Webasto Individual Select monte --- x|V
STOPAUX edilmisse, ilave ¢ikis kullanilamaz.
1234TIMERAUX: XXX

Bunun yerine SMS ile bir hata bildirimi
alirsiniz.

UYARI
@ Webasto Individual Select opsiyonel olarak mevcuttur.
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16 SMS komutlan erisim kodu, fabrika

ayarlan ve firmware surumleri

E = ThermoCall TC4 Entry , A = ThermoCall TC4 Advanced, 1234 = Erisim kodu 6rnegi,|
X = Kullania tarafindan niimerik giris|

SMS komutu Fonksiyon / Aciklama Fabrika E A

1234PIN:XXXX:XXXX |Erisim kodunu 1234 ‘den XXXX 'e cevirir. vV
1234 fabrika ayari ile belirlenmis erisim

kodudur ve kullanici tarafindan

kisisellestirilmelidir. Ardindan 1234 yerine

kisisellestirilmis erisim kodu

tanimlanmalidir.

@ UYARI

Erisim kodu, SIM kartinin PIN kodu degildir.
Erisim kodlari icin SMS komutlari gereklidir ve 1234 'den
kisisellestirilmis 4 haneli bir erisim koduna cevrilebilir.

1234SETDEFAULT  |Fabrika ayarlarina geri dondirme. Sistem --- Vv
yakl. 5 dk. icerisinde yeniden baslatilir. Bu
esnada musteri tarafindan girilmis batin
veriler kaybolur ve yeniden girilmelidir.

\VERSION Firmware siirimi aktarilyor. --- Vv

14



17 Buton geri bildirimleri ve yardimlar

ThermoCall TC4 cihazinin gelistirilmesi, teknolojinin en son seviyesine gore yapilmistir
ve calisma sistemi cok glvenilirdir. Hatali fonksiyonlar cogu zaman SIM karti, hizmet
saglayici, kotl cekim veya hatali kullanim kaynaklidir. Hata nedenlerine iliskin bilgiler
asagidaki listede yer almaktadir.

UYARI

@ SIM kartini cikartmadan 6nce, ThermoCall TC4 cihazinda uygun sekilde
sigortanin ¢ikartilmasi veya fisin ¢ekilmesi suretiyle GSM modulinin
elektrik ve gerilim baglantisini kesin.

Kontrol 151§ (aractaki ThermocCall TC4isletim durumu
gosterge)

Kontrol 1s1g1 her 2 ThermocCall TC4 isletime hazir.
saniyede 1x yanip séner

Kontrol 15191 her saniye | 24 saat 6n programlama aktif.
1x yanip soner

Kontrol 1s1g1 her saniye | Sebeke hatasi => Hizmet saglayicinizla iletisime gegin.
2x yanip soner SIM karti hatasi => SIM kartini bir cep telefonunda
kontrol edin ve duruma gore yenileyin.

Anten hatasi => Montaj yerini ve dosenen kablolari
kontrol edin, gerekirse anteni yenileyin.

Kontrol 151§ her saniye | PUK kodu hatasi => SIM kartini bir cep telefonuna

3x yanip soner yerlestirin ve PUK ve erisim kodunu girin. Erisim kodu
1234 olmali veya deaktive edilmis olmali. GSM modiilu
elektrik kesilmesinden sonra yeniden devreye almak.

Kontrol 15191 her saniye | ThermoCall TC4 30 dk. icerisinde 20 'den fazla SMS aldi
5x yanip soner ve bu nedenle otomatik olarak devre disi birakildi. =
Butonu en az 3 saniye basili tutun. Boylece sistem
baslangic konumuna getirilir (5 dakika surebilir).

Kontrol 1sig1 strekli Park 1sitmasi veya havalandirmasi aktif.

yaniyor Park 1sitmasi komutu yerine getirmiyor. Park 1sitmasi ile
ilgili olasi bir sorun. Webasto servis ortagi ile irtibata
gegin.

Kontrol 1s1g1 yanip Kontrol 15191 deaktive edildi => Aktif hale getirmek icin

sdnmez butonu en az 5 saniye basili tutun (deaktive etmek icin de
ayni sekilde).




Hata

Kontrol 15191 isletime
hazir oldugunu
gosteriyor, ancak SMS
komutlarina cevap
vermiyor

18 Sorun giderme
[ Hatalbllairimi | [Ackiama ve Vardim ™ |

Aciklama ve Yardim

Duruma gore SIM karti gecersiz, deaktive edilmis veya geri
bildirim icin yetersiz kontor bakiyesi. => SIM kartini cep
telefonu ile kontrol edin, hizmet saglayici ile iletisime
gecin veya kontor yukleyin.

ThermoCall TC4,
telefon numarasi kayitli
olmasina ragmen
dogrudan aramaya
cevap vermiyor

Telefon gizli numaraya sahip, arayan numara bildirimi iptal
edilmis veya bir SIM karti problemi var => Arayan numara
bildirimini aktive edin veya SIM karti problemi olmasi
durumunda bunu bir cep telefonunda kontrol edin,
hizmet saglayicisiyla iletisime gecin veya kontér yukleyin.

ThermoCall TC4 SMS
komutuna “unknown
message” uyarisi
veriyor

SMS komutu hatali => SMS komutunu icerik ve yazim sekli
olarak kontrol edin.

Dogrudan aramada
sesli onay yok

Telefon numarasi ThermoCall TC4 ‘de kayith degil => bkz.
SMS komutlari listesi.

SMS komutuna
ThermoCall TC4
tarafindan cevap SMS'i
gonderilmiyor

Geri bildirim fonksiyonu deaktive edilmis veya yetersiz
kontor => geri bildirim fonksiyonunu aktive edin veya
kontor ylkleyin.
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