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Véazena zakaznice firmy Webasto, vazeny zakazniku firmy Webasto,

Dékujeme Vam, Ze jste si zakoupili novy ThermoCall TC4. Diky tomuto produktu
ziskavate moznost komfortniho a pokrokového ovladani Vaseho nezavislého topeni
Webasto.

1 Vysvétlivky k dokumentu

Tyto pokyny k obsluze doplfiuji informace, které Vam poskytl Vas montazni servis
nebo servisni stfedisko Webasto, a doplfiuji rovnéz montazni pokyny. Zaroven také
pfindsi souhrnny prehled funkci ThermoCall TC4.

Na zvlastnosti upozorfiuje nasledujici symbol:

UPOZORNENI
Rg Upozornéni na technickou zvlastnost

2 Vseobecné informace

Pro provozovani pfistroje je zapotrebi SIM karta, kterad neni soucasti dodavky. Na
pouzitou SIM kartu neposkytuje Webasto zaruku. V jednotlivych pfipadech je nutné
pokynech k vyrobku. Méjte prosim na paméti, Ze pfi uvedeni GSM modulu do provozu
budou na SIM karté vymazana veskera pfip. ulozena data. Pouzivani pfistroje v
prihranicnich oblastech nebo v zahrani¢i mize mit za nasledek znacné vyssi naklady v
podobé roamingovych poplatkd. O provoznich nakladech v disledku volani nebo
posilani SMS v tuzemsku nebo v zahranici se informujte u svého operatora.
Pouzivanim funkce zpétného hlaseni pfistroje ThermoCall TC4 vznikaji provozni
naklady, které nejsou pfedmétem zarucniho plnéni. Funkci zpétného hlaseni je mozné

UPOZORNENI
@ - Doporuceni: predplacend karta s dobijeni kreditu online
- Tyto pokyny k obsluze plati pouze pro ThermoCall TC4 s verzi firmware
od V6.1.0 (Entry, ident. ¢. 9032125A nebo vyssi) nebo od V5.1.0
(Advanced, ident. ¢. 9032140A nebo vy33i). Ident. ¢. je uloZeno na
prijimaci.



Pomoci ThermoCall TC4 miZete zapinat nebo vypinat Vase nezavislé topeni z jakékoli
vzdalenosti. Ovladani probiha prostrednictvim SMS, volani z pevné/mobilni sité nebo
pomoci aplikace ThermoCall. Jako ovladaci jednotky jsou vhodné v zasadé veskeré
mobilni telefony a telefony pevné sité.

Vase nezavislé topeni/vétrani zabudované ve vozidle miZete pomoci ThermoCall TC4
ovladat tim nejjednodussim zpdsobem.

Muzete:
- Volit dobu provozu
— Pfedem naprogramovat Cas spusténi v pribéhu pfistich 24 hodin.
— Ovladat nezavislé topeni prostfednictvim aplikace ve smartphonu.
Pro systémy Apple, Windows Phone 8 a smartphony Android jsou k dispozici

mobilni aplikace ,Apps”. Ty najdete v pfislusném App Store. V ném také najdete
pfislusné popisy.

UPOZORNENI
@ - Pred uvedenim ThermoCall TC4 do provozu vénujte pozornost
vSeobecnym pokyndm k obsluze Vaseho nezavislého topeni Webasto a
co se ty€e navazani spojeni berte v ivahu polohu Vaseho vozidla.
V rezimu vytapéni je tfeba pfed opusténim vozidla nastavit topeni
vozidla na ,teplo”. Ventilator topeni vozidla je tfeba v rezimu vytapéni
a vétrani u 3-stupnového ventilatoru nastavit na 1. stupen a u 4-
stupriového ventilatoru na 2. stupen. U ventilatoru s plynulou regulaci
nastavte ventildtor na 1/3 vykonu.

U topeni Thermo Top E/C i Thermo Top Evo doporucujeme nastavit
dobu vytapéni s ohledem na nasledujici dobu jizdy tak, aby nedoslo k
vybiti akumulatoru. PFi jizdé, ktera trva cca 30 minut (jednoducha trasa),
doporucujeme nastavit dobu vytapéni na 30 minut.

GSM modul je z vyroby nastaven na dobu vytapéni 30 minut. Dobu

tomuto tématu najdete na dalSich strankach.

- Telefon pevné sité bez funkce SMS je mozné pouzit pouze k aktivaci,
resp. deaktivaci ThermoCall, pokud bylo autorizovano telefonni Cislo.
Doporucujeme zménit pristupovy kod k ThermoCall TC4 ze standardni
16 “SMS prikazy - pristupovy kod, tovarni nastaveni a verze firmware”
na strané 14.



4 Ovladani a programovani

ThermoCall TC4 je po zadani autorizovanych telefonnich ¢isel (Entry: az 5, Advanced:
az 15) ihned funkéni s tovarnim nastavenim. Bliz3i informace o programovani
telefonnich cisel najdete v nasledujicim seznamu moznych SMS pfikaz(.

V zasadé existuji nasledujici moZnosti aktivace nezavislého topeni Webasto:

«  Pfimé ,zapnuti” resp. ,vypnuti” nezavislého topeni resp. nezavislého vétrani*
prostfednictvim volani.

LZapnuti” resp. ,vypnuti” nezavislého topeni resp. nezavislého vétrani*
prostfednictvim SMS prikazu.

Naprogramovani nezavislého topeni resp. nezavislého vétrani* v prabéhu 24
hodin

UPOZORNENI
@ *: pokud je namontovano

5 Prehled funkci Entry

Funkce Volani  SMS Aplikace
Zapnuti/vypnuti topeni v v v
Rozsifeni pfikazu o rezim vytapéni a pozadovanou x v v
teplotu (vzduchova topeni)

UloZeni/smazani telefonnich cisel X v v
Max. pocet ulozenych telefonnich ¢isel x 5 5
Dotaz na stav X v v

w



6 Prehled funkci Advanced

Funkce Volani  SMS Aplikace

Zapnuti/vypnuti topeni v v

Rozsifeni prikazu o rezim vytapéni a pozadovanou
teplotu (vzduchova topeni)

x

Volba rezimu: vytapéni nebo vétrani

Nastaveni ¢asu

NSRRI

UloZeni/smazani telefonnich cisel

N
w1

Max. pocet ulozenych telefonnich cisel

Nastaveni ¢asu spusténi/odjezdu

Volba stupné komfortu pro funkci HTM

Individual Select

Dotaz na stav

XK | X | X | X | x| x| Xx|x | X
N ANENENENEIENENENEN

NANENENEN

Dotaz na teplotu

7 Ovladani prostrednictvim volani

Zavolejte na telefonni ¢islo SIM karty zabudované v ThermoCall TC4. Telefonni ¢islo,
pomoci kterého ThermoCall TC4 volate, se predtim musi uloZit do pfistroje, viz SMS
pfikazy. Po Uspé&Sném navazani spojeni potvrdi ThermoCall TC4 volani tonem.

«  Pokud je topeni vypnuté, potvrdi ThermoCall TC4 volani 3 tény. Po ukonceni
spojeni se spusti rezim nezavislého topeni resp. vétrani na dobu, kterd byla
nastavena (tovarni nastaveni 30 minut). Kontrolni svétlo v tlacitku
namontovaném ve vozidle sviti.

»  Pokud je topeni zapnuté, potvrdi ThermoCall TC4 volani 2 tony. Pfislusny
provozni rezim bude ukoncen. Kontrolni svétlo na tlacitku signalizuje
pohotovostni rezim.

Pokud budete ThermoCall TC4 volat z neulozeného telefonniho ¢isla, ukon¢i GSM
modul spojeni bez zpétného hlaseni. Pfislusny provozni stav topeni zUstane beze
zmény.



8 Ovladani prostrednictvim tlacitka

Soucasti dodavky ThermoCall TC4 je tlacitko s integrovanym kontrolnim svétlem,
které je ve vozidle zabudované na dobre viditelném misté. Tlacitko slouZi na jedné
strané k ovladani topeni a na druhé strané k indikaci aktualniho provozniho stavu.
Pomoci tlacitka je mozné topeni ru¢né zapnout resp. vypnout.

Pokud je topeni pfi stisknuti tlacitka v provozu, bude aktudlni pfislusny provozni stav
ukoncen.

V pfipadé potreby je mozné indikaci deaktivovat. K tomu podrzte tlacitko stisknuté
nejméné 5 sekund. Tento postup je tfeba pouZit i pro opétovnou aktivaci.
Prostfednictvim kontrolniho svétla v tlacitku jsou indikovany riizné provozni rezimy.
Vice k tomuto tématu v 17 “Zpétna hlaseni tlacitka a rfesSeni problémi” na strané 15.

UPOZORNENI

@ Je-li funkce indikace deaktivovana, je nutné funkénost kontrolniho svétla
kontrolovat v pravidelnych intervalech. Za timto Ucelem zapnéte topeni a
zkontrolujte, zda kontrolni svétlo signalizuje rezim vytapéni.

9 Ovladani prostrednictvim aplikace

Veskeré funkce ovladani pomoci SMS jsou k dispozici v jesté komfortnéjsi podobé
prostfednictvim aplikace.
QR kod pro jednoduché zfizeni aplikace:

=] =]
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10 Ovladani prostrednictvim SMS

Pfikazy uvedené v nasledujicim seznamu se do ThermoCall TC4 posilaji

prostfednictvim SMS. Provadi se tak aktivace resp. deaktivace prislusnych funkci.

Teploty, uvedené v nékterych zpétnych hlasenich, predstavuji smérné hodnoty a

mohou se v zavislosti na umisténi ménit.

UPOZORNENI

@ - SMS prikazy musi byt zadavany jednim slovem, bez mezer. Psani
velkych nebo malych pismen nema na zadani vliv.

- Funkci zpétného hlaseni, i pro pfipadné chyby pfi zadavani, je mozné
deaktivovat.

11 Standardni SMS prikazy pro ovladani a

programovani

V nésleduijicich tabulkach jsou zndzornény rozsahy standardnich hodnot a tovarni
nastaveni pro SMS piikazy:

Provozni rezim Mozné hodnoty Tovarni
nastaveni
Dobra provozu Topeni a vétrani 5-120 minut 30 minut
PoZadovana Topeni 5°C - 35°C 21°C
teplota*
Rezim* Topeni Economic/Normal/ Normal
Boost
@ UPOZORNENI
*: Plati pro vzduchova topeni, funkce zavisi na zabudované
varianté

E = ThermoCall TC4 Entry , A = ThermoCall TC4 Advanced, 1234 = Piiklad pfistupového kédu,
X = Ciselné zadani uzivatelem

SMS prikaz Funkce/popis Tovarni E A
nastaveni
1234HEATERTYPE: |ThermoCall bude pFenastaven na vodni Vodni | v/] V]
WATER topeni. topeni
1234HEATERTYPE: |ThermoCall bude pfenastaven na vzduchové | Vzduchové | v| v/|
AR topeni. topeni




E = ThermoCall TC4 Entry , A = ThermoCall TC4 Advanced, 1234 = Priklad piistupového kodu,
X = Ciselné zadani uzivatelem

SMS prikaz

START

Funkce/popis

Zapne se nezavislé topeni/vétrani a budou
pouZita naposledy zvolend nastaveni. MoZna
nastaveni jsou zavisla na topeni. Pokud dosud
nebyla zvolena zadné nastaveni, budou
pouzita tovarni nastaveni.

Tovarni
nastaveni

WINTER

Zpétné hlaseni reZimu vytapéni*:
ECONOMY, NORMAL nebo BOOST

NORMAL

Zpétné hlaseni rezimu vétrani* (neplati pro
vodni topeni)
SPEED1 az SPEED4

SPEED2

Zpétné hlaseni teploty* / Zpétné hlaseni
pozadované hodnoty teploty*

21°C

E A

V|V

Doba zapnuti

30 minut

S=a

UPOZORNENI
*: pokud je namontovano

STARTXXXX

Zapnuti nezavislého topeni/vétrani v urcity
cas.

Napf.: START0700

Nezavislé topeni/vétrani se zapne v 07:00
hodin a budou pouZita naposledy zvolena
nastaveni. Budou potvrzeny moznosti
nastaveni jako u SMS pfikazu START (v
zavislosti na topeni a provedeni).

Viz START

1234HTMLEVEL:X

Volba stupné komfortu.

HTMLEVEL:0

Funkce HTM bude vypnuta. Napf.: Nezavislé
topeni se spusti od nastaveného casu.
Napf.: STARTO700 pro spusténi nezavislého
topeni/vétrani v 07:00 hodin.

Doba vytapéni se automaticky vypocita na
zakladé zvoleného stupné komfortu a teploty
interiéru. V zavislosti na teploté interiéru
vozidla a zvoleném stupni komfortu prebira
Heating-Time-Management (Casové rizeni
vytapéni) vypocet doby vytapéni a okamziku
zapnuti topeni.

Volba stupné komfortu, X=1 (az 5). V
zavislosti na teploté interiéru vozidla a
zvoleném stupni komfortu prebira Heating-
Time-Management (Casové fizeni vytapéni)
vypocet doby vytapéni a okamziku zapnuti

topeni.

HTMLEVEL:
3




E = ThermoCall TC4 Entry , A = ThermoCall TC4 Advanced, 1234 = Priklad pfistupového kodu,
X = Ciselné zadani uzivatelem

SMS prikaz

STARTXXXX:XX:X
XXXXXXXXXXXX

Funkce/popis

Rozsireni prikazd START a STARTXXXX pro
vzduchova topeni. Dostupnost funkci zavisi
na typu zabudovaného vzduchového topeni.
Veskeré pfikazy jsou alternativni. Pofadi
pfikazl je mozné libovolné volit.

Pokud nebude zadan pfikaz, bude pouzito
naposledy uloZené nastaveni. Nadbyte¢né
pfikazy budou ignorovany.

Napf.: START0700:25:ECONOMY:SPEED1
Nezavislé topeni/vétrani se zapne v 07:00
hodin.

V rezimu vytapéni bude zvolena pozadovana
teplota 25°C jako rezim Economy.

V rezimu vétrani bude zvolen stupen
ventildtoru 1.

Zpétné hlaseni jako u SMS prikazu START.

Tovarni
nastaveni

30 minut
21°C
NORMAL
SPEED2
HTMIZ_EVEL

E A

V|V

STOP

Nezdvislé topeni/vétrani bude vypnuto resp.
predvoleny cas bude deaktivovan.

STARTAUX

Pro naprogramovany ¢as bude aktivovan
analogovy dodatecny vystup.

STOPAUX
STOP2

Analogovy dodatecny vystup bude
deaktivovan.

WINTER

ThermoCall TC4 prejde z reZzimu vétrani do
rezimu vytapéni.

WINTER

v/

SUMMER

ThermoCall TC4 prejde z rezimu vytapéni do
rezimu vétrani.

WINTER

X

AUTOMODE:XX

Nad nastavenou hodnotou teploty pro
vétrani, pod nastavenou hodnotou teploty
pro vytapéni. Mlzete definovat hodnotu
teploty XX mezi 5 °C a 35 °C. Po dosazeni
nastavené hodnoty prejde ThermoCall TC4
automaticky do rezimu vétrani.

WINTER

AN NN RN

X

TEMP

Zobrazuje se aktualni teplota v GSM modulu
resp. teplota v kabiné (pokud je
namontovany externi snimac).




E = ThermoCall TC4 Entry , A = ThermoCall TC4 Advanced, 1234 lad piistupového kodu,
X

Iné zadani uzivatelem

SMS prikaz Funkce/popis Tovarni E A

nastaveni

STATUS Indikuje, zda je rezim vytapéni nebo vétrani .- V|
aktivni ¢i nikoliv. Jestlize je rezim vytapéni
nebo vétrani aktivni, zobrazi se zbyvajici doba
chodu.
Totéz se zobrazi pro druhé topeni ve vozidle
(ne pro ThermoCall TC4 Entry).
Zobrazuje se rovnéz aktualni teplota a napéti
v palubni siti.




12 SMS prikazy k telefonnim cisl

o

um a

zpétnym hlasenim

SMS prikaz

1234ACCLIM:XXXXX

E = ThermoCall TC4 Entry , A = ThermoCall TC4 Advanced, 1234 =
X

ad pfistupového kodu,

elné zadani uzivatelem
Tovarni E A

nastaveni

Funkce/popis

Autorizace telefonniho cisla.

UloZi do paméti az 5 telefonnich ¢isel, z
nichz Ize ThermoCall TC4 aktivovat pfimym
volanim a SMS zpravou. VSechna ulozena
telefonni cisla budou smazana.

1234ACCLIMADD:XX
XXXXX

Autorizace telefonniho isla. ---
Ulozi do paméti az 5 telefonnich Cisel, z
nichz Ize ThermoCall TC4 aktivovat pfimym
volanim a SMS zpravou.

Telefonni cisla se pfi¢tou k ulozenym
telefonnim cislam.

UPOZORNENI
— Staci zadat poslednich 7 ¢islic telefonniho ¢isla.

— Pro ThermoCall TC4 Entry je mozZné zadat maximalné 5
telefonnich ¢isel bez preruseni, oddélenych dvojteckou.
Pro ThermoCall TC4 Advanced je mozné ulozit maximalné
15 telefonnich cisel.

Napf.: 1234ACCLIMADD:XXXXXXX:XXXXXXX

— Pri prekroceni maximalniho poctu telefonnich cisel (Entry
5, Advanced 15) vysle ThermoCall TC4 chybové hlaseni.

1234ACCLIMREMOV
EXXXXXXX

Vymaze skupinu az 5 &isel z aktualniho - | V]V
poctu Cisel. Pfi zadavani vice Cisel se tato
Cisla musi zadavat v fadé bez pferuseni,
oddélena pouze dvojteckou. Napr.:
1234ACCLIMREMOVE: XXXXXXX:XXXXXX
X Pfitom se musi ¢isla zadat presné tak, jak
jsou ulozZena.

1234ACCLIMREMOV

v

Vymaze viechna aktudlné uloZena cisla. ---
Napf.: 1234ACCLIMREMOVE:ALL

E:ALL
S=a

UPOZORNENI
Po vymazani autorizujte nové telefonni ¢islo SMS prikazem

1234ACCLIMLIST

Zobrazi seznam viech uloZenych cisel.

1234ACCLIM:XXXXXXX.
V%
Napf.: 1234ACCLIMLIST

=

UPOZORNENI

SMS pfikazem 1234ACCLIMLIST budou prostfednictvim SMS
odeslana az 3 zpétna hlasdeni na jednu SMS ve skupinach po 5
uloZenych telefonnich cislech z aktudiniho poctu cisel.




SMS pfikaz

E = ThermoCall TC4 Entry , A = ThermoCall TC4 Advanced, 1234 =
X

Funkce/popis

fiklad pristupového kédu,
Ciselné zadani uzi

Zivatelem

E A

Tovarni
nastaveni

1234ACCLIM:ON Aktivuje omezeni telefonnich Cisel pro ON Va4
pfimé volani.
1234ACCLIM:OFF  |Deaktivuje omezeni Cisel pro pfimé volani ON V|V
(ThermocCall TC4 Ize aktivovat libovolnym
telefonnim cislem).
1234NBANK:XXXXX: |UloZi do paméti az pét telefonnich cisel, na Neni x|V
XXXXX ktera bude zaslana informace v pripadé uloZeno
teplotniho poplachu, poplachu alternativné | zadné tel.
pfipojeného poplachového zafizeni nebo v cislo
pripadé vypadku/chybné funkce externiho
teplotniho snimace.
1234IBANK: Zde je mozné definovat libovolné "zadani Vstup | x|V
"Zadani pfikazu" prikazu" (max. 20 znakU). ThermoCall TC4 | aktivni
zasle v pfipadé vstupniho signalu z napr.
alternativné namontovaného
poplachového zafizeni SMS s definovanym
"zadanim pfikazu" (napr. "vloupani").

=

UPOZORNENI

Text poplachu (k 1234NBANK a 1234IBANK):
ThermoCall TC4 Ize alternativné spojit s poplachovym
zafizenim zabudovanym ve vozidle. V pfipadé spusténi
poplachu budete, pokud je tato funkce aktivovana,

jsou uvedeny v montaznich pokynech k Thel

rmoCall TC4

1234DTMF:ON Aktivuje tonové zpétné hlaseni DTMF pfi ON V|V
pfimém volani.
1234DTMF:OFF Deaktivuje tdnové zpétné hlaseni DTMF pfi ON V|V

primém volani.

S=a

UPOZORNENI

Pfijetim volani ze strany ThermoCall vznikno
volani).

u naklady (funkce

1234ASPONSE:ON  |Kazdy SMS pfikaz je potvrzen SMS zpravou ON V|V
s odpovédi.
1234ASPONSE:OFF  [SMS zprava s odpovédi bude deaktivovana.|  ON V|V




13 SMS prikazy pro nastaveni doby
vytapéni resp. vétrani

E = ThermoCall TC4 Entry , A = ThermoCall TC4 Advanced, 1234 = Pfiklad pfistupového kodu,
X = Ciselné zadani uZivatelem

SMS prikaz Programova funkce/popis Tovarni E A
nastaveni

1234TIMER1:XXX  |Zadani doby vytapéniresp. vétrani mezi 5 v v
a 120 minutami. minut

1234TIMERAUX:XXX |Zadani ¢asu aktivace mezi 5 a 120 30 x |V
minutami. minut

14 Dodatecné SMS prikazy - externi

teplotni snimac

E = ThermoCall TC4 Entry , A = ThermoCall TC4 Advanced, 1234 = Priklad pfistupového kédu,
X = Ciselné zadani uzivatelem|

SMS prikaz Funkce/popis Tovarni E A

nastaveni

TEMP Zobrazuje se aktualni teplota v GSM --- X
modulu resp. teplota v kabiné (pokud je
namontovany externi snimac).

TEMPSTATUS Zobrazuje aktudlni teplotu a stav --- x [V
poplachu (ON/OFF) pro horni a dolni
teplotni mez.

1234LOTEMP:XX  |Nastavi a aktivuje dolIni teplotni mez. OFF x [V

Pokud nebude tato teplota dosazena,
spusti se poplach.
1234HITEMP:XX  |Nastavi a aktivuje horni teplotni mez. OFF x|V
Pokud bude tato teplota prekrocena,
spusti se poplach.

1234LOTEMP:OFF  |Deaktivuje teplotni poplach pro dolni .- x [V
teplotni mez.

1234HITEMP:OFF  |Deaktivuje teplotni poplach pro horni --- x [V
teplotni mez.




15 Dodatecné SMS prikazy pro Webasto

Individual Select

SMS prikaz

1234COMFORT:X

Funkce/popis

X=0: Standardni rezim
Rovnomérné vyhfivani interiéru a
motoru
X=2: Kombinovany rezim
Rychlé vyhrati interiéru s casové
odloZzenym ohfevem motoru
X=4: ReZim interiéru
Rychlé vyhrati pouze interiéru

Volba okruhu Webasto Individual Select.

E = ThermoCall TC4 Entry , A = ThermoCall TC4 Advanced, 1234 Priklad pfistupového kodu,
Ciselné zadani uzivatelem

Tovarni

nastaveni

E A

STARTAUX
STOPAUX
1234TIMERAUX: XXX

Pokud je zabudovany Webasto Individual

Misto toho obdrzite chybové hlaseni
prostfednictvim sms.

Select, neni dodatecny vystup k dispozici.

UPOZORNENI
@ Webasto Individual Select je k dispozici jako alternativa.



16 SMS prikazy - pristupovy kod, tovarni
nastaveni a verze firmware

E = ThermoCall TC4 Entry , A = ThermoCall TC4 Advanced, 1234 = Priklad pfistupového kédu,
X = Ciselné zadani uzivatelem
SMS prikaz Funkce/popis Tovarni E A
nastaveni

1234PIN:XXXX:XXXX [Zméni pfistupovy kéd z 1234 na XXXX.
1234 je pfistupovy kod nastaveny z vyroby
a uzivatel by jej mél zménit pro osobni
identifikaci. Poté se musi 1234 nahradit
osobnim pfistupovym kddem.

= UPOZORNENI

Pristupovy kéd neni PIN kéd SIM karty.
Pro pristupovy kod jsou zapotiebi SMS pfikazy a lze jej zménit
z 1234 na osobni pristupovy kod se 4 Cislicemi.
1234SETDEFAULT  |Obnoveni tovarniho nastaveni. Inicializace --- vV
systému bude provedena béhem cca 5
minut. VSechna uloZend data a zadani
pfitom budou ztracena a musi se zadat
znovu.

VERSION Zobrazuje se verze firmware. --- vV




17 Zpétna hlaseni tlacitka a resSeni

problému

ThermoCall TC4 bylo vyvinut podle nejnovéjsiho stavu techniky a jeho fungovani je
velmi spolehlivé. Pricinou chybnych funkci je ¢asto SIM karta, operator, Spatny prijem
nebo nespravné ovladani. Pokyny pro vyhledavani zavad jsou uvedeny v nasledujicim

seznamu.

S=a

UPOZORNENI
Pfed vyjmutim SIM karty odpojte GSM modul od napajeni spravnym

vyjmutim pojistky nebo odpojenim svorkovnice z ThermoCall TC4.

Kontrolni svétlo

(indikator ve vozidle)

ThermoCall TC4 - Provozni stav

Kontrolni svétlo blika 1x
kazdé 2 sekundy

ThermoCall TC4 je pfipraven k provozu.

Kontrolni svétlo blika 1x
za sekundu

Naprogramovani 24 h je aktivni.

Kontrolni svétlo blika 2x
za sekundu

Chyba v siti => kontaktovat operatora.

Chyba SIM karty => vyzkouset SIM kartu v mobilnim
telefonu a popf. ji vyménit.

Zavada antény => zkontrolovat umisténi a instalovany
kabel a popf. anténu vyménit.

Kontrolni svétlo blika 3x
za sekundu

Chyba PUK kédu => vlozit SIM kartu do mobilniho
telefonu a zadat PUK a pfistupovy kdd. Pristupovy kod
musi byt 1234 nebo se musi deaktivovat. Po prerudeni
napéti opét zapnout GSM modul.

Kontrolni svétlo blika 5x
za sekundu

ThermoCall TC4 obdrzel béhem 30 minut vice nez 20
SMS zprav a byl proto automaticky uveden mimo provoz.
=> Stisknout tlacitko na min. 3 sekundy. Tim probéhne
inicializace systému (mUze trvat az 5 minut).

Kontrolni svétlo sviti
trvale

Nezavislé topeni resp. vétrani bylo aktivovano.

Nezavislé topeni neprovede pfikaz. Mozny problém s
nezavislym topenim. Kontaktujte servisniho partnera
Webasto.

Kontrolni svétlo neblika

Kontrolni svétlo je deaktivované => Pro aktivaci podrzte
tlacitko stisknuté min. 5 sekund (rovnéz tak pro
deaktivaci).




18 Odstranovani zavad

Chybové hlaseni

Kontrolni svétlo
signalizuje
pripravenost k
provozu, ale nereaguje
na SMS prikazy

Popis a feseni problému

Prip. skondila platnost SIM karty, je deaktivovana nebo na
ni neni dostatek kreditu pro zpétnou odpovéd. =
Zkontrolovat SIM kartu pomoci mobilniho telefonu
kontaktovat operatora resp. dobit kredit.

ThermocCall TC4
odmita pfimé volani,
ackoliv je telefonni ¢islo
uloZene

Telefon ma skryté cislo, zobrazovani telefonnich cisel je
potlacené nebo problém se SIM kartou => Aktivovat
zobrazovani telefonnich Cisel resp. pfi problému se SIM
kartou zkontrolovat SIM kartu v mobilnim telefonu,
kontaktovat operatora resp. dobit kredit.

ThermocCall TC4
odpovida na SMS
pfikaz ,,unknown
message”

Chybny SMS pfikaz => Zkontrolujte obsah a notaci SMS
prikazu.

Bez tonového
zpétného hlaseni pri
pfimém volani

Telefonni ¢islo neni uloZzené v ThermoCall TC4 => viz
seznam SMS prikazU.

Na SMS pfikaz nepfijde
Zadna SMS zprava s
odpovédi od
ThermoCall TC4

Funkce zpétného hlaseni je deaktivovana resp. patrné
chybi kredit => Aktivovat funkci zpétného hlaseni resp.
dobit kredit.







Ve vicejazy¢né verzi je zavazna némcina.
Telefonni Cislo pfislusné zemé je uvedeno na prospektu servisnich stredisek Webasto
nebo na webovych strankach Vasi pfislusné zemské pobocky Webasto.

Webasto Thermo & Comfort SE
Postfach 1410

82199 Gilching

Germany

Visitors' address:
Friedrichshafener Str. 9
82205 Gilching
Germany

Internet: www.webasto.com
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