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Vseobecné informacie

VéZzena zakaznicka, vazeny zakaznik firmy Webasto,

dakujeme Vam za kupu nového zariadenia Thermo Call TC3. Na zaklade tohto
vyrobku mate k dispozicii komfortné a inovativne moznosti ovladania Vasho
nezavislého kurenia Webasto. Tento ndvod na obsluhu doplfia informacie, ktoré ste
obdrzali v montaznom stredisku, ktoré Vam realizovalo montaz zariadenia a
informacie z ndvodu na montaz a zarover znovu poskytuje sthrn vietkych funkcii
zariadenia Thermo Call TC3.

Aby bolo zariadenie funkéné, potrebujete SIM kartu, ktora netvori sicast dodavky. Na
SIM kartu, ktoru budete pouZivat, neposkytuje Webasto Ziadnu zaruku. V niektorych
pripadoch sa musi jej funkénost skontrolovat osobitne. Podrobnejsie informéacie k SIM
karte najdete v ndvode na montaz vyrobku. Nezabudnite prosim, Ze pri uvadzani
telefénneho modulu do prevadzky sa vsetky udaje, ktoré boli pripadne ulozené na SIM
karte, vymazu. Pouzivanie zariadenia v blizkosti hranic alebo v zahrani¢i moze
zapricinit vyrazne vyssie naklady spdsobené poplatkami za roaming. Ohladne
prevadzkovych nakladov, ktoré savisia s hovormi alebo so zasielanim SMS sprav doma
a v zahranici, sa prosim informujte u svojho mobilného operatora. Pri pouzivani
funkcie spatného hlasenia u zariadenia Thermo Call TC3 vznikaju prevadzkové
néklady, ktoré nie su sucastou zaruky. Funkciu spatného hlasenia je mozné
deaktivovat. Podrobnejsie informacie najdete v prehlade uskutocnitelnych prikazov
SMS.

Tento navod na obsluhu je platny iba pre zariadenie Thermo Call TC3 s programovym
vybavenim od verzie V3.2.

Vsimnite si k tomu oznacenie na telefonnom module: ident. ¢. 7100353 s indexom C
alebo vyssie.

Vase nezavislé kurenie resp. vetranie Webasto je mozné ovladat dialkovo pomocou
telefonu. Ako ovladacie jednotky st v zasade vhodné vietky mobilné telefony a pevné
linky, ktoré disponuju moznostou tonovej volby. MéZete tak najjednoduchsim
spdsobom ovladat Vase nezavislé kurenie alebo vetranie, ktoré je zabudované vo
vozidle. Mate mozZnost zvolit si dobu trvania zapnutia a tiez predprogramovat okamih
spustenia v rdmci nasledujucich 24 hodin. Pre mobilné telefény Apple, Windows
Phone 8 a Android Smartphone sa v ponuke nachadzaju aplikacie pre rozsirené
moznosti obsluhy. Tieto najdete u jednotlivych poskytovatelov. Tam Vam tiez
poskytnu potrebné informacie.

Upozornenia:

«  Pred uvedenim zariadenia TC3 do prevadzky venujte pozornost vieobecnému
navodu na obsluhu Vasho nezavislého kurenia Webasto a uvazte moznosti
spojenia v lokalite, v ktorej sa Vase vozidlo nachadza.



V reZime kdrenia je potrebné pred opustenim vozidla nastavit kdrenie vo vozidle
na ,teplo”. Ventildtor vozidla je nutné v reZime kurenia a vetrania nastavit pri 3-
stupriovom ventilatore na stupen 1 a pri 4-stupfiovom ventilatore na stupen 2. V
pripade plynule regulovatelného ventildtora je potrebné nastavenie na
minimalne 1/3 vykonu ventilatora.

Rovnako ako u vykurovacich zariadeni Thermo Top E/C, taktiez v pripade
zariadeni Thermo Top Evo odpori¢ame zabranit vybitiu akumulatora tym
sposobom, Ze nastavite dobu kurenia, ktora zodpoveda dizke casu jazdy. Pri
diZke jazdy cca. 30 minut (kratka trasa) odporicame nastavit dobu kurenia na
30 minut.

Telefénny modul je z vyroby nastaveny na 60 minutovu dobu kurenia. Dobu
kurenia je mozné nastavit v rozmedzi od 1 do 999 minut. TaktieZ je mozna trvala
prevadzka kurenia. BlizSie informacie k tejto téme su uvedené na nasledujucich
stranach.

Odportcame Vam zmenit pristupovy kéd zariadenia Thermo Call TC3 zo
Standardnej hodnoty 1234 na vlastnu identifikaciu. Podrobnejsie informacie
najdete v prehlade uskutocnitelnych prikazov SMS.

Ovladanie a programovanie

Zariadenie TC3 je, po zadani max. 15 autorizovanych telefonnych cisel, okamzite
schopné funkcie na zéklade nastavenia z vyroby. Blizsie informacie k programovaniu
telefénnych cisel najdete v nasledovnom prehlade uskutocnitelnych prikazov SMS.

V podstate existuju tieto moznosti aktivovania nezavislého kdrenia Webasto:

Priame ,zapnutie” alebo ,vypnutie” nezavislého kurenia resp. vetrania na
zaklade telefonického hovoru.

,Zapnutie” alebo ,vypnutie” nezavislého kurenia resp. vetrania prostrednictvom
prikazu SMS.

Naprogramovanie nezavislého kurenia resp. vetrania prostrednictvom prikazu
SMS vopred na dalsich 24 hodin.

,Zapnutie” alebo ,vypnutie” nezavislého kdrenia resp. vetrania prostrednictvom
tlacidla. Vykurovacie zariadenie je mozné uviest do prevadzky podla prislusnej
vybavy pomocou ovlddaca. Pred odstavenim vozidla je nutné vykonat nastavenia
potrebné pre dany model (teplota, ventilator).

Ovladanie telefonickym hovorom

Zvolte telefénne ¢islo SIM karty vloZenej do zariadenia TC3. Telefonne ¢islo, ktorym
na zariadenie TC3 zavolate, v hom musi byt vopred ulozené, vid prikazy SMS. Po
uspeSnom nadviazani spojenia potvrdi zariadenie TC3 hovor ténovymi signalmi.

N

Pri vypnutom kureni potvrdi zariadenie TC3 zavolanie 3 ténmi. Po preruseni
spojenia sa prevadzka nezavislého kurenia resp. vetrania spusti na nastavenu
dobu trvania (nastavenie z vyroby 60 minut). LED didda tlacidla zabudovaného
vo vozidle svieti.



«  Prizapnutom kureni potvrdi zariadenie TC3 zavolanie 2 tonmi. Prislusny
prevadzkovy rezim sa ukon¢i. LED diéda v tlacidle prechadza do signalizacie
pohotovostného rezimu.

V pripade, Ze sa na zariadenie TC3 zavola cez telefonne islo, ktoré nie je ulozené,
ukonci telefonny modul spojenie bez spatného hlasenia. Aktualny prevadzkovy rezim
vykurovacieho zariadenia sa nezmeni.

Ovladanie pomocou tlacidla

Vybavenie dodavky zariadenia TC3 obsahuje tlacidlo, ktoré sa musi zabudovat.
Tlacidlo sluzi jednak k obsluhe vykurovacieho zariadenia a tieZ na signalizaciu
aktualneho prevadzkového rezimu.

Pomocou tlacidla je mozné vykurovacie zariadenie manualne zapinat resp. vypinat.
Ak sa vykurovacie zariadenie pri stlaceni tlacidla nachadza v prevadzke, prislusny
aktualny prevadzkovy rezim sa ukondi.

V pripade potreby je mozné signalizaciu deaktivovat. K tomu je potrebné tlacidlo drzat
stlacené po dobu min. 5 sekdnd. Rovnakym spésobom postupujeme pri reaktivacii.
Pomocou LED diddy v tlacidle sa zobrazuju rézne rezimy prevadzky. Viac informacii k
tejto téme sa nachadza v prehlade na konci tohto dokumentu.

Ovladanie prostrednictvom SMS

Prikazy, ktoré su uvedené v nasledovnom zozname, sa do zariadenia TC3 posielaju
prostrednictvom SMS sprav. Prislusné funkcie sa aktivuju resp. deaktivuju. Prikazy
musia byt vloZzené jednoslovne bez medzier. PouZitie velkych & malych pismen nie je
podstatné. Funkciu spatného hlasenia, aj pre pripadné chyby pri zadavani, je mozné
deaktivovat. Do zariadenia TC3 je nainstalovany teplomer. Teploty uvedené v
niektorych spatnych hlaseniach st informativne a méZzu sa lisit v zavislosti od
konkrétneho miesta montaze.
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Prikazy SMS pre ovladanie a programovanie

XXXX = Udaj zadavany uZivatelom

Prikaz SMS

START

Funkcia/popis

Nezavislé kurenie/vetranie sa zapne.

Nastavenie
z vyroby

STARTXXXX

Spustenie prisluSného prevadzkového
rezimu sa moze jednorazovo
predprogramovat vopred do 24 hodin.
Napr.: STARTO700, prislusny prevadzkovy
rezim sa aktivuje v nasledujuce rano o 7:00
hod. Po odoslani prikazu obdrZite, pokial je
tato funkcia aktivovand, odpoved'vo forme
SMS spravy, ktora obsahuje okamih
spustenia, aktualny cas a teplotu. Okamih
spustenia je mozné zmenit zaslanim novej
SMS resp. vymazat prikazom STOP, alebo
stlacenim tlacidla po dobu min. 3 sekund.

STARTAUX = START2

Analdgovy dodatocny vystup sa aktivuje
pre naprogramovany cas.

STOP

Nezavislé kurenie/vetranie sa vypne, resp.
sa deaktivuje prednastaveny cas.

STOPAUX = STOP2

Analdgovy dodatocny vystup sa deaktivuje.

SUMMER

TC3 prechéadza z rezimu kurenia do rezimu
vetrania.

WINTER

WINTER

TC3 prechadza z rezimu vetrania do rezimu
kurenia.

WINTER

AUTOMODE:XX

MéZete definovat hodnotu teploty v
rozmedzi od 5 °C do 35 °C. Po dosiahnuti
nastavenej hodnoty prechadza zariadenie
TC3 automaticky do rezimu vetrania.

OFF

STATUS

Zobrazuje, ¢i je rezim kdrenia alebo
vetrania aktivny alebo nie. A ak je aktivny,
zobrazi zostavajuci Cas prevadzky.

To isté sa zobrazuje pre vystup 2.

TaktieZ sa zobrazi aktualna teplota a
napatie palubnej siete.

TEMP

Kontrola aktudinej teploty v telefénnom
module resp. teploty v kabine (pri
zabudovanom externom senzore).




Nasledovnych 5 prikazov je mozné vykonavat iba pri zabudovanom externom

senzore:
Prikaz SMS Funkcia/popis Nastavenie
z vyroby
TEMPSTATUS Zobrazuje aktudlnu teplotu a vystrazny stav | - - -
(ON/OFF) pre hornu a spodnu hranicu
teploty.
1234LOTEMP:XX Urcuje a aktivuje spodnu hranicu teploty. | OFF
Pri poklese teploty pod tuto hranicu sa
spusti alarm.
1234HITEMP:XX Urcuje a aktivuje hornu hranicu teploty. Pri | OFF
prekroceni tejto teploty sa spusti alarm.
1234LOTEMP:OFF Deaktivuje alarm pre spodnu hranicu ---
teploty.
1234HITEMP:OFF Deaktivuje alarm pre hornu hranicu ---
teploty.
Prikaz SMS Funkcia/popis Nastavenie
z vyroby
1234NBANK:XXXXX:X | Uklada do pamati az pat telefénnych Cisel, | Do pamaéti
XXXX ktoré obdrZia hlasenie v pripade alarmu sa neuloZilo
teploty, alarmu z dopInkovo pripojeného | Ziadne
vystrazného zariadenia, alebo pri vypadku | telefénne
alebo chybe externého senzora teploty. cislo
1234IBANK: Tu mozete definovat lubovolny prikaz Vstup je
,Prikaz zadania” (max. 20 znakov), na zaklade ktorého ma | aktivny
zariadenie TC3 vystrihat v pripade
vstupného signalu napr. doplnkového
vystrazného zariadenia (napr. alarm pri
vlamani).
1234DTMF:ON Aktivuje spatné hlasenie tonu DTMF pri ON
priamom volani.
1234DTMF:OFF Deaktivuje spatné hlasenie tonu DTMF pri | ON
priamom volani.
1234ACCLIM:ON Aktivuje limit poctu telefonnych cisel pre | ON
priame volanie.
1234ACCLIM:OFF Deaktivuje limit poctu telefénnych Cisel pre | ON

priame volanie (zariadenie TC3 je mozné
aktivovat [ubovolnym telefénnym cislom).
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Prikaz SMS

1234PIN:XXXX:XXXX

Funkcia/popis

Zmeni pristupovy kéd z 1234 na XXXX.

1234 je pristupovy kod nastaveny z vyroby
a uzivatel'by si ho mal zmenit podla vlastnej
volby. Potom sa musi kéd 1234 nahradit
vlastnym pristupovym koédom.

Nastavenie
z vyroby

1234

VERSION

Sprostredkuje pévodnu verziu z vyroby.

Prikaz SMS

1234TIMER1:XXX

Funkcia programu/popis

Zadanie doby kurenia resp. vetrania v
rozmedzi od 001 do 999 minut. Zadanim
hodnoty 000 sa prislusny prevadzkovy
rezim aktivuje na trvalu prevadzku a musi
sa deaktivovat manualne pomocou
telefonického hovoru, SMS prikazu ,STOP”
alebo pouzitim tlacidla.

Nastavenie
z vyroby

60 minut

1234TIMERAUX:XXX =
1234TIMER2:XXX

Zadanie okamihu aktivacie v rozmedzi od
001 do 999 minut. Zadanim hodnoty 000
sa vystup aktivuje na trvalu prevadzku a
musi sa deaktivovat manualne pomocou
SMS prikazu , STOP”.

30 minut

1234ASPONSE:ON

Kazdy SMS prikaz sa potvrdzuje
odpovedou vo forme SMS spravy.

1234ASPONSE:OFF

Deaktivovanie spatnej SMS spravy.

1234ACCLIM:XXXXXX
X

UloZi do paméti az 5 telefonnych Cisel, z
ktorych je mozné zariadenie TC3 aktivovat
priamym volanim a SMS spravou. Aby sa
Cisla ulozili do pamati, je potrebné zadat
minimalne poslednych 7 miest telefénneho
Cisla. Je viak mozné zadavat sucasne tiez
predvolbu $tatu a mesta (pri kratkych
telefénnych ¢islach je to dokonca
nevyhnutné).

Vécsie mnozstvo Cisel sa musi zadavat
postupne bez prerusenia s oddelenim
pomocou dvojbodky.

Napr.: 1234ACCLIM:XXXXXXX:XXXXXXX
Pri neskorSom pridavani jedného alebo
viacerych telefonnych cisel sa musia vetky
Cisla zadavat nanovo.
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Prikaz SMS

1234ACCLIMADD: XXX
XXXX

Funkcia programu/popis

Uklada do pamati skupinu az 5
dodatocnych telefénnych &isel, pomocou
ktorych je mozné zariadenie TC3 aktivovat
priamym volanim a SMS spravou. Aby sa
Cisla ulozili do pamati, je potrebné zadat
minimalne poslednych 7 miest telefénneho
Cisla. Je vSak mozné zadavat sucasne tiez
predvolbu $tatu a mesta (pri kratkych
telefénnych ¢islach je to dokonca
nevyhnutné). Vacsie mnozstvo cisel sa musi
zadavat postupne bez prerusenia s
oddelenim pomocou dvojbodky.

Napr.:

1234ACCLIMADD:XXXXXXX: XXXXXXX
Pri neskorsom doplneni jedného alebo
viacerych cisel sa tieto pridaju k
aktualnemu poctu telefonnych cisel.
Maximalny pocet telefonnych cisel je 15. V
pripade, Ze uz bol maximalny pocet
dosiahnuty, ohlasi zariadenie Thermo Call
TC3 chybu.

Nastavenie
z vyroby

1234ACCLIMREMOVE:
XXXX

Vymaze skupinu pozostavajicu z max. 5
telefénnych cisel z aktuadlneho poctu.
Vadcsie mnoZstvo cisel sa musi zadavat
postupne bez prerusenia s oddelenim
pomocou dvojbodky.

Napr.: 1234ACCLIMREMOVE:XXXX
Pritom sa musia ¢isla zadavat presne podla
uvedenej predlohy. Prehlad vSetkych
ulozenych telefénnych ¢isel zobrazite
pomocou prikazu 1234ACCLIMLIST.

1234ACCLIMREMOVE:
ALL

Vymaze vietky telefénne cisla z aktualneho
poctu uloZenych cisel.

Napr.: 1234ACCLIMREMOVE:ALL

Pozor! Zariadenie Thermo Call TC3 je
mozné ovladat priamym volanim alebo
prikazmi SMS az po opatovnom zadani
novych Cisel. Zadavanie telefonnych ¢isel sa
uskutocnuje prikazom
1234ACCLIM:XXXXXXX

1234ACCLIMLIST

Vytvori znovu prehlad vietkych uloZenych
telefénnych cisel.

Napr.: 1234ACCLIMLIST

Pozor! Obdrzite max. 3 spatné hlasenia vo
forme SMS spravy v skupinach po 5
uloZenych telefonnych ¢islach z aktualneho
poctu.




Prikaz SMS Funkcia programu/popis Nastavenie

z vyroby
1234SETDEFAULT Vratenie sa k stavu nastavenia z vyroby.

Systém sa zinicializuje v priebehu cca.

5 minut. Vietky Specifické Udaje a zadania

vytvorené zakaznikom sa pritom stratia a

musia sa zadat nanovo.
Zariadenie TC3 Je mozneé pripadne prepojit aj s vystraznym zariadenim zabudovanym
vo vozidle. Ak je tato funkcia aktivovana, pri spusteni alarmu obdrZzite informacnu

SMS spravu. Blizsie informacie k tejto téme najdete v ndvode na montaz zariadenia
TC3.




Spatné hlasenia tlacidla, poruchy a ich

riesenie

Zariadenie TC3 bolo vyvinuté podla najnovsich technolégii a z hladiska funkcnosti je
velmi spolahlivé. Casto su pri¢inou chybnych funkcii SIM karta, mobilny operator, zly
prijem signalu alebo nespravna obsluha. Pokyny k najdeniu chyb su uvedené v

nasledovnom prehlade:

Upozornenie: Skor ako vyberiete SIM kartu, je potrebné telefénny modul odpojit od

elektrického napéjania.

Spatné hlasenie

tlacidla

Popis a rieSenie problému

LED dioda blika kazdé
2 sekundy 1x cyklicky

Zariadenie TC3 je pripravené k prevadzke.

LED dioda blika kazdu
sekundu 1x cyklicky

24 hodinové predprogramovanie je aktivne.

LED diéda blika 2x
cyklicky

Chyba v sieti => Kontaktujte sietového operatora.

Chyba v SIM karte => Skontrolujte SIM kartu v mobilnom
telefone a pripadne ju vymente.

Chyba v anténe => Skontrolujte miesto montaze a uloZenie
kablov, pripadne vymerite anténu.

LED dioda blika 3x
cyklicky

Nespravny kéd PUK => Vlozte SIM kartu do mobilného
telefonu a zadajte kéd PUK a PIN. PIN kéd musi byt 1234
alebo musi byt deaktivovany. Po preruseni napatia
telefénny modul znovu zapnite.

LED didda blika rychlo
(cca. 5x za sekundu)

Zariadenie TC3 obdrzalo v priebehu 30 minut viac ako 20
SMS sprav a preto bolo automaticky vyradené z prevadzky.
=> Stlacte tlacidlo min. na 3 sekundy Tym sa systém
zinicializuje (mdZe to trvat az 5 minut).

LED didda svieti

Nezavislé kurenie resp. vetranie je aktivované.

LED dioda svieti, ale
nezavislé kurenie
nevykona prikaz

Problém, ktory pravdepodobne suvisi s nezavislym
kurenim. Kontaktujte servisného partnera spolo¢nosti
Webasto.

LED dioda neblika

Signalizacia tlacidla je deaktivovana => Aktivujte ju
stlacenim tlacidla po dobu min. 5 sekund (rovnako
postupujte pri jej deaktivovani).




Poruchy

LED dioda signalizuje
pripravenost k
prevadzke, nereaguje
ale na prikazy SMS

Popis a rieSenie problému

Pravdepodobne uplynula platnost SIM karty, je
deaktivovana alebo ma nedostatocne predplateny kredit
pre spatnu odpoved. => Skontrolujte SIM kartu pomocou
mobilného telefénu, kontaktujte mobilného operatora,
resp. si dobite kredit.

TC3 odmieta priame
volanie, aj ked'je
telefénne cislo ulozené
v pamati

Telefon ma tajné islo, islo je potlacené alebo sa vyskytol
problém so SIM kartou => aktivujte zobrazenie
telefonneho Cisla resp. pri probléme so SIM kartou si ju
skontrolujte v mobilnom teleféne, kontaktujte mobilného
operatora resp. si dobite kredit.

TC3 odpoveda na
prikaz SMS Lunknown
message” (,neznama
sprava”)

Chybny prikaz SMS => skontrolujte prikaz SMS — jeho
obsah a spdsob, akym bol napisany.

Pri priamom volani sa
neuskutocni spatné
hlasenie ténmi

Telefonne Cislo nie je ulozené v zariadeni TC3 => vid'
prehlad prikazov SMS.

Zariadenie TC3
neodpoveda spatnou
SMS spravou na prikaz
SMS

Funkcia spatného hlasenia je deaktivovana resp. na karte
je nedostatocny kredit => aktivujte funkciu spatného
hlasenia resp. si dobite kredit







Webasto Thermo & Comfort SE
Postfach 1410

82199 Gilching

Nemecko

Visitors’ address:
Friedrichshafener Str. 9
82205 Gilching
Nemecko

Internet: www.webasto.com

Telefonne cislo prislusnej krajiny si
prosim vyhladajte v letaku servisnych
stredisk Webasto alebo na webovej
stranke prislusného zastupenia Webasto
vo vasej krajine.
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